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2019最具号召力的好莱坞电影《复仇者联盟4》近期开启了预售，短短两天时间便收获2亿票房，尤其是4月24日零点场，更成为影迷哄抢的对象。

但随之而来的，也有一些观众的“吐槽”。不少影院出现“天价”票，几百元的IMAX版票价成为常态，有的票价直接上千。

看似一场闹剧，其背后的根本原因是市场终端逐年提升的经营压力。

随着电影行业的高速发展，影院建设空间布局日趋饱和，竞争日益激烈。截至2018年底，全国城市影院数已超过1万家，银幕数达60079块，银幕数较

2017年增长了18.3%。但另一方面，2018年内地电影市场票房增长幅度为9.06%，单银幕产出下降，无论是集团连锁影院还是单体影院，均面临着如何提高单

银幕产出、降低运营成本等诸多挑战。

对于制片方而言，靠“票补”赢排片的时代已经过去，而传统地网发行所带来的高额人力成本，也让很多中小制片方“望而却步”，借用互联网思维找到新的营

销宣传方式，获得更高的排片和上座率，成为制片发行方亟待解决的难题。

在这样的大背景下，一家以线上票务平台为核心，着重于商影融合，专注线上发行推广、以实现电影和其他行业线上交互及用户共享的平台，成为为影片提

供互联网营销新思路、提升排片及上座率，增加影院收入，提升电影市场增量的探索者和践行者。这就是已覆盖全国近8000家影院、拥有1000多家异业合作渠

道、聚集千万级粉丝用户规模的E票电影。

日前，本报记者专访了E票电影团队，听他们讲述E票电影线上发行、渠道分发、品牌跨界、粉丝口碑、票务服务、大数据支撑，以及其背后独到的经营理念。

据“E票电影”负责人介绍，在声势

宣发平台背后，采用的是“M+B2C”的模

式，“M”是 Movie 的意思，制片方、影院

都属于“M”序列，B指的是各行各业的

品牌渠道，即 E 票电影与自身拥有的

1000多家渠道资源进行合作，再通过这

些渠道面向用户端传递影片的信息并

提供票务服务。

“电影制片方、影院、品牌渠道和E
票电影这四方完全可以互相复用用户

进行交叉营销。电影方和品牌方也获

得了平台用户，这形成了一个完整的用

户复用闭环，四方都是受益者。”E票电

影负责人表示。

电影《芳华》上映时，E票电影在品

牌跨界方面“锁定”了军营内的数字媒

体，与影片匹配度极高。在这个过程

中，品牌渠道本身的粉丝和流量为影片

带来了更多潜在的受众群。而由于电

影本身自带宣传属性，影片的艺人、IP
所携带的流量，路演、明星见面会活动，

又可以为渠道方提供更高的关注度。

比如E票电影和京东合作《狄仁杰

之四大天王》，以京东的体量，一次赠票

活动并不能够吸引它，但京东更看重的

是电影本身自带的宣传属性，片方则更

加看中京东的流量，加上E票电影的精

准营销及票务服务，三方一拍即合。京

东在六大类目，100多个品牌中开展强

力曝光和预售服务，首周即为影片带来

超过 2亿的曝光量，且促成影片首日票

房过亿。

去年，《我不是药神》、《红海行动》、

《无问西东》等影片都是通过超强的映

后口碑实现了票房的攀升，观众口碑愈

发成为一部电影决胜市场的关键。

E 票电影声势宣发平台的另一大

优势，就是拥有强大的粉丝群体与掌控

能力。将粉丝福利通过渠道平台送入

粉丝手中的同时，也对粉丝提出了口碑

宣传的“要求”。能够在提升影片预售、

影片的口碑进行正向扩散等方面发挥

重要作用。

应该说，在分线、分区发行并没有

全面铺开的当下，如何更加精准地寻找

到受众群体，做存量的同时实现增量，

既是影片提升票房的关键，更是整个电

影行业的福音。

在“票补”受限、传统营销发行模式

又已经被时代淘汰的现状下，E票电影

为制片方提供了线上营销发行的新思

路。

由E票电影推出的声势宣发平台，

就是基于线上发行、渠道分发、品牌跨

界、粉丝口碑、票务服务、大数据支撑六

大业务板块打造的服务于制片方、渠道

方、影院方、粉丝的“闭环式”一站式宣

发平台。

该平台包括宣发系统、影院系统、

渠道系统和数据系统四部分，具备精准

的宣发策略、规模化的品牌渠道、人性

化的运营辅助、可视化的数据分析四大

优势。目前，在E票电影对接的近8000
家影院中，已有 2000 多家入驻了声势

宣发平台，并且这一数字还在不断攀

升。

那么，声势宣发平台究竟如何实现

给片方和影院带来实惠，提升排片和上

座率呢？

其实我们可以把它看作一场线上

的促销活动。E 票电影将片方投入的

费用转化为一张张电影票，依据自身拥

有的大数据寻找合适的影院和渠道方，

实现用户的精准触达，通过渠道方进行

联合推广，通过E票电影自身平台进行

送票，引导喜爱电影的高粘性用户走进

电影院，从而提升了影片的排片，保证

了影片的上座率。

因此，E票电影六个单独的业务板

块，实际上却是有机的一体，实现了“片

方发起需求—寻找合适的影院和异业合

作渠道—购买预售票赠送给粉丝—直接

提升影片排片—粉丝口碑传播—提升单

片票房和市场增量”的完整闭环。

例如 E 票电影去年年底利用声势

宣发平台的数据优势，先后与《云南虫

谷》、《四个春天》进行了合作，通过智能

化的数据后台，从影院票房、所在地区、

排片率与上座率等几个维度匹配出相

应影城，成功完成了排片预期目标，整

体提高影片 5%以上的排片率。而在

《无双》、《红海行动》等大档期大影片方

面，声势宣发平台也最大化地发挥了数

据和渠道的能力，在影片的预售和排片

上座方面都超预期完成了片方任务。

E票电影负责人表示，和一部影片

合作，选择怎样的合作影院，是有讲究

的。基于千万级的用户规模，E票电影

对上亿次的购票行为进行了用户画像，

构建了自己的大数据模型，根据影片的

气质、阵容、类型等，可以基本判断出观

众的年龄、区域等信息，根据这些科学

判断寻找合作影院。

目前，E票电影通过声势宣发平台

已经与包括迪士尼、环球影业、派拉蒙

等著名电影公司在内的数十家国内外

片方公司合作，其中与博纳、华谊、新

丽、影联、启泰、和和等更是建立了深入

的战略合作关系，每年为片方的上百部

影片提供深入的宣传、发行、渠道及票

务服务。

E票电影
打造电影产业互联网 赋能电影宣发新趋势

◎依托上亿次购票信息提炼大数据
“声势宣发平台”可有效提升影片排片和上座率

◎“M+B2C”理念实现“四赢”为电影市场寻找增量

目前，E 票电影拥有 H5 网页、微

信公众号和微信小程序等运营载体，

却始终没有开发 APP。E 票电影负

责人表示，没有轻易开发 APP 的原

因，是 E 票电影始终抱着以服务者的

姿态，如果上线 APP，势必会在渠道

方、影院终端提供下载方式，这样会

分流渠道方和影院的流量，而下载本

身对渠道粉丝来说也是一个负担。

因此，E 票电影希望做好“服务者”的

角色，能够与制片方、渠道方、影院

端、粉丝群体相互整合资源，实现多

方共赢。

据悉，E 票电影还将在媒体生态

圈、影院旗舰店、全智能平台等方向

发力。

可以说，不论是声势宣发平台，

还是“M+B2C”的理念，亦或是未来的

发展方向，都是产业互联网在电影界

的探索与实践。也正如 E 票电影的发

展理念，互联网不是要颠覆电影业，

而是要给电影业赋能，产业互联网是

E 票电影一直思考、探索并付诸于行

动的方向。

◎做电影界的“服务者”
产业互联网是一直思考、探索并付诸于行动的方向


